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Tour-Informationen 

Inselumrundung Gran Canaria 

 

Termine: 9.-15.12.2018, 3. -9.2.2019 

 Individuelle Termine jederzeit möglich 

Eckdaten: 7 Tage, 5 Etappen, 220 km, 6500 hm 

Level: Medium 

Kondition:   

Fahrtechnik:   

Preis p.P.:  599 € 

 

 

 

Willkommen im Mountainbike-Paradies Gran Canaria: wir umrunden mit Ihnen die 

subtropische Insel in bester MTB-Manier. Fünf traillastige Tage im vulkanischen 

Hochgebirge Gran Canarias, zwischen Meeresniveau und 1949 m Höhe. 

 

     

 

Im Trail-Paradies Gran Canaria wird mit BergBiken bestimmt keinem Mountainbiker langweilig: 

auf dieser fünf Etappen umfassenden Inselumrundung, die von Maspalomas aus gegen den 

Uhrzeigersinn das zentrale Bergmassiv mehrfach quert und die trailreichen Kämme mehrfach 

erklimmt, erkunden Sie Pässe, Aussichtspunkte, Küstenhochstraßen, Grate, Naturparke und 

Bergdörfer. Natürlich fehlt auch der 1949 m hohe Inselgipfel Pico de las Nieves nicht im Pro-

gramm, zu dem Sie weit hinauf in das mal karge, mal grüne Gebirge mit seinen wilden und 

anspruchsvollen Formen kurbeln, um auf der anderen Seite einen schnellen Trail mit Meerblick 

hinabzurasen. Dem touristischen Treiben der Insel bleiben Sie in diesen fünf Tagen fern – wir 

zeigen Ihnen die einsamen und ursprünglichen Ecken Gran Canarias. Insgesamt sind auf der 

Runde 220 km und rund 6500 Höhenmeter zu überwinden. 
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Ablauf der Reise: 

 

Tag 1 (Anreise und Einstimmung) 

Anreise zum Flughafen Gran Canaria und Transfer nach Maspalomas durch uns. Übernachtung 

im Hotel in Maspalomas (im Preis inklusive) und gemeinsame Einstimmung auf die bevorste-

hende Tour. Wenn Sie ein hochwertiges Cannondale-Bike ausleihen statt ihr eigenes mitbrin-

gen möchten, kann es bereits jetzt abgeholt werden. 

 

Tag 2 (54 km, 1250 hm) 

Vom bekannten Badeort Maspalomas an der Südküste erstrampeln wir uns auf staubigen Pis-

ten die ersten paar hundert Höhenmeter im Barranco de Fataga. Nachdem wir uns zu Füßen 

des Fataga-Passes im 700 m hoch gelegenen Städtchen Santa Lucía etwas erfrischt haben, 

geht es adrenalintreibend hinab: auf der 13 km langen Abfahrt Richtung Ostküste rollen wir 

auf steinigen Trails durch eine tiefe Schlucht. Nach einem kurzen Finalanstieg übernachten wir 

in dem erhöht gelegenen Dorf Agüimes mit seinen kanarentypischen Häusern. 

 

Tag 3 (34 km, 1900 hm) 

Heute ist die Königsetappe unserer Inselumrundung: es geht hinauf zum Inselgipfel, dem 1949 

m hohen Pico de las Nieves. Agüimes ist dafür ein toller Startpunkt, von hier rollt es sich durch 

eine höhlenreiche Schlucht locker aufwärts bis an die 1000-Meter-Marke. Ab dort wird es stau-

biger - fast jeder wird die letzten Höhenmeter zum alten Vulkankrater Caldera de los Marteles 

schieben müssen. Schließlich erreichen wir den höchsten Punkt der Insel, die atemberaubende 

Aussichtsplattform am Pico de las Nieves. Die Trailabfahrt entlang des westlichen Grats ist ein 

grandioser Bike-Klassiker Gran Canarias und bietet Nervenkitzel vom Feinsten und Fotomotive 

wie aus dem Bildband. Auf der Höhe bleibend gelangen wir zur 1500 m hoch gelegenen Pass-

höhe Cruz de Tejeda, wo wir in einem lauschigen Höhen-Hotel übernachten. 

 

Tag 4 (31 km, 700 hm) 

Die traumhafte Höhenbummelei von gestern setzen wir heute gen Nordwesten fort - vom Cruz 

de Tejeda aus geht es über den Kamm zunächst zum 1773 m hohen Moriscos, einem der do-

minanten Gipfel im Westen, und anschließend hinab zum Höhlendorf Artenara. Über einsame 

Wege gelangen wir in den abgelegenen Tamadaba-Naturpark mit seinen flechtenbehangenen 

Kiefern und den vielen gemütlichen Rastplätzen. Die Abfahrt von diesem 1400 m hohen Massiv 

in unseren Zielort Agaete führt über knackige Pflastersteinwege die beinahe senkrechte Fels-

wand hinab, hier ist sowohl für hartgesottene Downhiller als auch für Landschaftsgenießer et-

was dabei. 

 

Tag 5 (36 km, 1250 hm) 

Der vierte Tag steht ganz im Zeichen der spektakulären Westküste Gran Canarias. Hier sind 

die ins Meer abfallenden Felswände so steil, dass selbst die Hauptverbindungsstraße sich in 

großer Höhe daran klammern muss. Bis zum Abzweig des Tirma-Schotterwegs bleiben wir auf 
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diesem spannenden Sträßchen mit seinem 500 m darunter brandenden Meer und den vor je-

der Kurve hupenden Fahrzeugen. Die alte Tirma-Piste führt dann landeinwärts; auf knapp 900 

m überwinden wir den Hexenpass, der uns schließlich auf einem steilen, alten und von tollen 

Aussichten auf das bananenreiche Tal gesäumten Camino hinunter nach La Aldea führt. Das 

kleine Aktivurlauber-Dorf ist heute unser Übernachtungsort - und besitzt tolle Bademöglichkei-

ten am alten Hafen. 

 

Tag 6 (66 km, 1400 hm) 

Auch bei der letzten Etappe kommt garantiert keine Langeweile auf: über beinahe leere Sträß-

lein kurbeln wir uns zunächst auf den 600 m hohen Straßenpass "warm". Ab hier steht uns 

eine Schiebepassage bevor, bei der wir uns unter fast senkrechten Felswänden auf 800 m 

Höhe hinaufarbeiten. Über das Geisterdorf Casas de Inagua strampeln wir hinauf zum roman-

tisch im Kiefernwald gelegenen Pass Degollada de las Brujas, hinter dem sich der Inselsüden 

vor uns öffnet. Die lange Abfahrt auf Trails und Höhenpisten durch das zerklüftete Gelände 

führt uns schließlich zum letzten Pass der Tour, dem Tauropass in 915 m Höhe. Danach folgt 

eine 20 km lange, steile Abfahrt der Extraklasse, die die vergangenen fünf Tage im einsamen 

Gebirge gebührend ausklingen lässt, bevor uns der Touristenort Maspalomas wieder in seine 

Fänge nimmt. Die letzte Übernachtung erfolgt im Hotel in Maspalomas (im Preis inklusive). 

 

Tag 7 (Abreise) 

Transfer zum Flughafen passend zu Ihrem Abflug durch uns oder individuelle Verlängerung 

Ihres Aufenthalts auf dem "Miniaturkontinent". 

 

Höhenprofil der Tour: 
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Leistungen: 

 

 6x Übernachtung/Frühastück in Hotels und Pensionen, darunter 1x Übernach-

tung/Frühastück vor dem ersten und 1x nach dem letzten Tourtag in Maspalomas 

 Transfer vom Flughafen nach Maspalomas und zurück zum Flughafen passend zu Ihren 

Flügen 

 Selfguided-Tour mit Leih-GPS, GPS-Daten, Kartenmaterial, Roadbook und persönlicher 

Betreuung durch unseren ortskundigen BergBiken-Gepäckfahrer 

 Gepäcktransport von Unterkunft zu Unterkunft und Begleitfahrzeug-Service 

 Bei Anreise mit dem eigenen Bike: sichere Verwahrung Ihres Bike-Koffers oder -

Kartons, auch für eventuelles Zusatzgepäck der Teilnehmer möglich (bitte bei der Bu-

chung mit angeben) 

 

Optional buchbare Leistungen: 

 

 Flugticket-Service von BergBiken (Selbstkostenpreis, je nach Wohnort ab ca. 50 Euro 

pro Person und Richtung, siehe unseren Flugticket-Service unten) 

 Aktuelles Cannondale-Fully zur Ausleihe: 198 Euro pro Person 

 Guide: geschlossene Gruppen führen wir gern auch mit einem erfahrenen BergBiken-

Guide. Der Aufpreis setzt sich aus Reise-, Übernachtungs- und Honorarkosten zusam-

men und liegt i.d.R. bei rund 1000 bis 1200 Euro pro Tourenwoche, was auf die Teil-

nehmer umgelegt wird 

 Zusatznächte vor Ort buchen wir gern für Sie, bei der Buchung einfach mit anfragen 

 

Weitere zu erwartende Ausgaben: An- und Abreise, Verpflegung (außer Frühstück), optio-

nale Versicherungen. 

 

Mindestteilnehmerzahl: 5 Personen. 

 

Für den Krankheitsfall empfehlen wir grundsätzlich den Abschluss einer Reiserücktrittskos-

ten-Versicherung. Sie können über uns eine Reiserücktrittskostenversicherung der Hanse-

Merkur für diese Tour vergünstigt abschließen. Die Versicherungsprämie beträgt für diese Rei-

se 37 €. Mehr Infos und Formular unter www.bergbiken.de/rrv. Der Reisepreis-

Sicherungsschein ist bei jeder Tour inklusive. 

 

Vorbereitung: Nach Ihrer Anmeldung nimmt unser Guide mit Ihnen Kontakt auf, um individu-

elle Fragen zur Vorbereitung zu klären. Dazu zählen eventuelle Fragen zur Trainingsvorberei-

tung, zum Ablauf der Tour und eventuellen Risiken, Versicherungsfragen sowie die Übermitt-

lung einer Pack- und Ausrüstungsliste für die Tour. 

http://www.bergbiken.de/rrv
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Flugticket-Service auf die Kanaren 

 

Wir helfen Ihnen selbstverständlich bei der Organisation der richtigen Flüge für Ihre 

BergBiken-Tour auf den Kanarischen Inseln. Die Touren beginnen und enden an zentralen 

Treffpunkten: die Inselwoche Teneriffa & Gomera und die El Hierro-Tour beginnen und enden 

in Los Cristianos an der Südspitze Teneriffas, die Gran Canaria-Inselumrundung im beliebten 

Badeort Maspalomas. Die jeweiligen internationalen Inselflughäfen (Teneriffa-Süd und Gran 

Canaria) sind jeweils in der Nähe, grundsätzlich holen wir Sie direkt vom Flieger ab und brin-

gen Sie ins Hotel. 

 

Bitte teilen Sie uns einfach bei der Buchung mit, wenn Sie Tickethilfe brauchen: wir finden Ihr 

passendstes Angebot. Sei es der zeitlich flexible, aber möglichst preisgünstige Flug oder eher 

eine komfortable Verbindung zum Fixdatum - wir haben Erfahrung im Ermitteln der besten 

Flüge für unsere Teilnehmer und besorgen Ihnen das gewünschte Ticket. Die Flugpreise begin-

nen bei 50 € pro Richtung mit Billigfliegern. Bei allen unseren Kanaren-Touren können Sie Ihr 

eigenes Bike mitbringen (für den Transport des Bikes sollten Sie 20 bis 30 € extra pro Richtung 

einplanen), wir vermitteln Ihnen aber gern auch ein sehr hochwertiges Bike eines lokalen Ver-

leihers, da unsere Guides diese i.d.R. auch nutzen. Wir verlangen grundsätzlich keine Vermitt-

lungsgebühren für diese Zusatzleistungen. 

 

Wenn Sie unseren Flugticket-Service nutzen möchten, schreiben Sie uns einfach eine Email an 

info@bergbiken.de. Nennen Sie darin bitte folgende Informationen: 

 Datum und Name der Tour, an der Sie teilnehmen möchten 

 Ihr Wohnort, und welche Abflughäfen (auch "Billigflughäfen"?) in Frage kommen 

 Ankunft wie lange vorher, Abflug wie lange nach Tourende? 

 Zeitlich passender Flug oder Flexibilität und dafür möglichst günstig? 

 Soll Ihr Bike im Flieger mit, oder mieten Sie eins vor Ort? 

 

Veranstalter: 

BergBiken Benjamin Pape 

Lange Straße 37 

59602 Rüthen 

Tel. 0176-51470232 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE285959792 

mailto:info@bergbiken.de
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Rechtliche und allgemeine Informationen zu unseren individuellen Touren: 

 

 Die Reise ist für Personen mit eingeschränkter Mobilität nicht geeignet (Auskunft gemäß 

EU-Richtlinie 2015/2302). 

 Da Sie eine individuelle Reise buchen, ist kein Rücktritt von unserer Seite aufgrund 

Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl vorgesehen. Die Durchführung ist garantiert. 

Ein Rücktritt von Ihrer Seite ist jederzeit möglich, es fallen dabei je nach Abstand zum 

geplanten Reisebeginn Stornierungskosten an, laut Absatz 6 unserer AGB (s.u.). 

 Wegen des sportlichen Charakters unserer Reisen empfehlen wir den Abschluss einer 

Unfallversicherung, einer Versicherung zur Deckung der Kosten einer Unterstützung 

einschließlich einer Rückbeförderung bei Unfall, Krankheit oder Tod, einer Auslandsrei-

sekrankenversicherung sowie einer Reiserücktrittskosten-Versicherung (RRV). 

 Sie können über BergBiken die RRV der HanseMerkur für 19-43 Euro pro Person (rei-

sepreisabhängig, siehe Link unten) abschließen. Wir handeln dabei als Agentur für die 

HanseMerkur und verkaufen ausschließlich die RRV. Weitere Informationen finden Sie 

unter www.bergbiken.de/rrv. Kontaktdaten der Beschwerde- und Schlichtungsstelle bei 

Streitfragen im Zusammenhang mit der Reiserücktrittsversicherung: Versicherungsom-

budsmann e. V., Postfach 080632, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de. 

 Der Reisepreis gilt pro Teilnehmer bei der angegebenen Gruppengröße. Kommen nach-

träglich Teilnehmer hinzu, wird bei den meisten Reisen der Endpreis für alle etwas 

günstiger. Dies wird auf alle Gruppenmitglieder umgelegt, d.h. von einer Vergrößerung 

profitieren alle. Achtung: umso knapper vor dem Tourstart das Hinzustoßen weiterer 

Teilnehmer stattfindet, desto unwahrscheinlicher ist es, dass wir – bedingt durch gerin-

gere Hotelkapazitäten an den Etappenorten – weitere Teilnehmer noch in der gleichen 

Preisklasse unterbringen können. In dem Fall müssen wir für nachrückende Teilnehmer 

den gleichen Reisepreis verlangen wie für die „alten“ Gruppenmitglieder. 

 Mountainbiken ist grundsätzlich mit erhöhten Gefahren und teils starken körperlichen 

Belastungen sowie – in den Alpen – einem erhöhten Materialanspruch und -verschleiß 

verbunden. BergBiken hat keinen Einfluss und keine Möglichkeit zur Prüfung der körper-

lichen Eignung, Gesundheit und Kondition der Teilnehmer, sowie des technischen Zu-

stands der Fahrräder. Die Teilnahme an unseren Veranstaltungen erfolgt daher grund-

sätzlich auf eigene Gefahr und auf das Vertrauen hin, dass die Teilnehmer eine ange-

messene Selbsteinschätzung ihrer gesundheitlichen und persönlichen Eignung sowie ei-

ne technische Vorbereitung und Wartung ihrer Räder bereits im Vorfeld einer Tour vor-

nehmen. Bitte informieren Sie sich daher genau über den Anspruch Ihrer gewünschten 

Tour und schätzen Sie Ihre eigenen Kenntnisse realistisch ein. 

http://www.bergbiken.de/rrv
http://www.versicherungsombudsmann.de/
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Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine 

Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. 

 

Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. 

BergBiken Benjamin Pape (Lange Str. 37, 59602 Rüthen, Tel. 0176-51470232, Email in-

fo@bergbiken.de) trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der 

gesamten Pauschalreise. 

 

Zudem verfügt BergBiken Benjamin Pape über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für 

die Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist 

(Rücktransport, Zwischenshuttles), zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall seiner 

Insolvenz. 

 

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 

 Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Ab-

schluss des Pauschalreisevertrags. 

 Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im 

Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen. 

 Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, 

über die sie sich mit dem Reiseveranstalter in Verbindung setzen können. 

 Die Reisenden können die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter 

Umständen unter zusätzlichen kosten - auf eine andere Person übertragen. (Anmerkung: 

Bei BergBiken ist die Übertragung kostenlos und zu jedem Zeitpunkt möglich) 

 Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel 

Treibstoffpreise) sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und 

in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhö-

hung 8% des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktre-

ten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der 

Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verrin-

gern. (Anmerkung: BergBiken behält sich kein solches Recht auf Preiserhöhung vor, der 

Preis wird im Reisevertrag garantiert) 

 Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und 

erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile 

der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. Wenn der für die 

Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise 

absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen 

auf eine Entschädigung. 

 Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschal-

reise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn 

am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise 

voraussichtlich beeinträchtigen. 

 Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer 

angemessenen und vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten. 

 Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht 

vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere 

Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rück-

trittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik heißt dieses Recht "Kündi-

gung"), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche 
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Auswirkungen auf die Erbrigung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Rei-

severanstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen. 

 Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die 

Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemäß erbracht werden. 

 Der Reiseverantalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten 

befindet. 

 Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters werden Zahlungen zurückerstattet. Tritt die 

Insolvenz des Reiseveranstalters nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beförde-

rung Bestandteil der Pauschalreise (Rücktransport, Zwischenshuttles), so wird die Rückbe-

förderung der Reisenden gewährleistet. BergBiken Benjamin Pape hat eine Insolvenzabsi-

cherung mit der R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden können 

diese Einrichtung oder gegebenenfalls die zuständige Behörde (R+V Allgemeine Versiche-

rung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Tel. +49-6115335859, Email ruv@ruv.de) 

kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von BergBiken Benjamin Pa-

pe verweigert werden. 

 

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten 

Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de 

http://www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de/
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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Die Geschäftsbedingungen regeln die Rechtsbestimmungen zwischen dem Kunden und dem Veranstalter 
BergBiken Benjamin Pape (Postanschrift Lange Str. 37, 59602 Rüthen, Tel. 0176-51470232, Email in-

fo@bergbiken.de), im Folgenden als BergBiken oder Veranstalter bezeichnet. Sie gelten ergänzend zu 

den §§651a-y des BGB (Reisevertragsbestimmungen) und den §§4-11 BGB-InfoV (Informationspflichten-
Verordnung). 
 
1. Abschluss des Reisevertrages: Mit der Anmeldung bietet der Kunde uns den Abschluss eines Reise-
vertrages verbindlich an und erkennt damit auch unsere Geschäftsbedingungen an. Grundlage bildet die 
Reisebeschreibung auf unserer Internetseite oder im direkt an den Kunden versandten Reiseangebot. Die 

Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch für alle in der Anmeldung aufgeführten Teilnehmer, für de-
ren Vertragsverpflichtungen er der Ansprechpartner für den Veranstalter ist. Der Vertrag kommt mit dem 
Zugang unserer schriftlichen Bestätigung zustande. 
 
2. Bezahlung: Mit Erhalt der Buchungsbestätigung und des/der Reisepreissicherungsschein(e) im Sinne 
von §651r BGB wird eine Anzahlung von 20% des Reisepreises fällig, die innerhalb von zwei Wochen zu 

zahlen ist. Der Restbetrag des Reisepreises wird 30 Tage vor Reiseantritt fällig, sofern die Reise nicht 
mehr aus den in Ziffer 5 genannten Gründen abgesagt werden kann. Liegt der Buchungstermin weniger 
als 30 Tage vor Reiseantritt, ist der Teilnehmer zur sofortigen Zahlung des vollen Reisepreises verpflich-
tet. 

 
3. Leistungen: Der Umfang der vertraglich vereinbarten Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbe-
schreibung im jeweiligen Angebot sowie aus den entsprechenden Angaben in der Reisebestätigung. Diese 

Angaben sind für BergBiken bindend. Programmänderungen sind ein Einzelfällen, insbesondere bei Wet-
tereinflüssen oder anderen äußeren Einflüssen möglich und werden nur in direkter Absprache mit dem 
Kunden vorgenommen (z.B. geänderter Streckenverlauf). Die Anreise zum in der Reisebeschreibung an-
gegebenen Ausgangsort ist nicht im Reisepreis inbegriffen. 
 
4. Änderungen auf Verlangen des Kunden: Eine Umbuchung auf Wunsch des Kunden nach Bestäti-
gung der Reise, auf ein anderes, im Programm aufgeführtes Reiseziel oder eine andere Wunschroute, ist 

bis 30 Tage vor Reisebeginn gegen eine Umbuchungsgebühr von 25 Euro möglich. Eine bereits geleistete 
Anzahlung verfällt nicht. Bis vor Reisebeginn kann sich der Teilnehmer bei der Durchführung der Reise 
kostenlos durch einen Dritten ersetzen lassen. 
 
5. Rücktritt durch den Reiseveranstalter: Der Veranstalter kann bei Nichteinhaltung der Zahlungs-
verpflichtung des Kunden vom Vertrag zurücktreten. Der Veranstalter ist berechtigt, bis 20 Tage vor Rei-

sebeginn (Reisen ab zwei Tagen Dauer) bzw. bis 7 Tage vor Reisebeginn (Tagesveranstaltungen) vom 

Vertrag zurückzutreten, wenn die festgelegte Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Die jeweilige 
Mindestteilnehmerzahl wird bei jeder Reise oder Veranstaltung einzeln angegeben. Der Veranstalter ist 
verpflichtet, den Reisenden unverzüglich nach Eintritt der Voraussetzungen für die Nichtdurchführung der 
Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und die Rücktrittserklärung unverzüglich zuzuleiten. Eventuelle Um-
buchungen werden kostenlos vorgenommen, sofern der Kunde eine Umbuchung wünscht und diese für 
BergBiken möglich ist. Der einbezahlte Reisepreis wird dem Kunden voll zurückerstattet. 

 
6. Rücktritt durch den Kunden: Der Rücktritt ist jederzeit möglich. Maßgebend für den Rücktrittszeit-
punkt ist der Eingang der Rücktrittserklärung, diese kann schriftlich, telefonisch oder per Email abgege-
ben werden. Tritt der Teilnehmer vom Vertrag zurück oder tritt er die Reise nicht an, so verlieren wir den 
Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis. Wir beanspruchen, sofern der Rücktritt nicht von uns zu ver-
treten ist, aufgrund unserer Aufwendungen und gewöhnlich getroffenen Reisevorkehrungen maximal 
folgende Stornierungskosten in Abhängigkeit vom Reisepreis und dem Rücktrittszeitpunkt: 

Rücktritt bis 60 Tage vor Reiseantritt: 20% des Reisepreises, 
Rücktritt 59.-30. Tag vor Reiseantritt: 30% des Reisepreises, 
Rücktritt 29.-15. Tag vor Reiseantritt: 50% des Reisepreises, 

Rücktritt 14.-3. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises, 
Rücktritt ab 2 Tage vor dem Reiseantritt oder bei Nichterscheinen: 90% des Reisepreises. 
Es steht dem Kunden frei nachzuweisen, dass die durch seinen Rücktritt eingesparten Aufwendungen 

höher sind als die oben genannten Pauschalsätze, so dass von ihm geringere Stornokosten zu zahlen 
sind. Der Kunde darf auch einen Ersatzteilnehmer stellen, der für ihn an der Reise teilnimmt. In diesem 
Fall entstehen keine Gebühren. 
 
7. Haftung des Veranstalters: BergBiken haftet für gewissenhafte Reisevorbereitung, die sorgfältige 
Auswahl und Überwachung der Leistungsträger, die Richtigkeit der Leistungsbeschreibung und ordnungs-
gemäße Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistung. 

 
8. Schadensanzeige am Reisegepäck: Der Kunde hat Schäden am Reisegepäck oder den von 
BergBiken oder seinen Leistungsträgern transportierten oder verwahrten Rädern bei der Aushändigung, 
spätestens aber nach 24 Stunden anzuzeigen. Die Anzeige ist telefonisch oder per Email an BergBiken zu 
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richten, eine Anzeige an die Leistungsträger (Hotels, Fahrer) reicht nicht aus. Schäden sind am Schaden-
ort zu dokumentieren (z.B. durch Fotografien). 
 
9. Beschränkung der Haftung: Da Radfahren zu höheren körperlichen Belastungen führt, sollten Sie im 

Zweifelsfall durch einen Arzt überprüfen lassen, ob Ihre Gesundheit den Anforderungen einer solchen 

Sportreise gewachsen ist. Radfahren ist eine Gefahrensportart. Für Schäden, die Sie sich oder anderen 
zufügen, sind Sie selbst verantwortlich. An allen Touren beteiligen Sie sich auf eigene Gefahr. Ein Restri-
siko lässt sich auch bei umsichtiger Planung und Betreuung durch den Reiseleiter und den Veranstalter 
nicht gänzlich ausschließen. Dessen muss sich jeder Teilnehmer stets bewusst sein. Für Schäden, die 
durch Missachtung der Straßenverkehrsordnung oder durch Nichtbeachtung der Anweisungen des Reise-
leiters entstehen, übernehmen wir keine Haftung. Wir empfehlen den Abschluss einer Unfallversicherung, 

einer Versicherung zur Deckung der Kosten einer Unterstützung einschließlich einer Rückbeförderung bei 
Unfall, Krankheit oder Tod, einer Auslandsreisekrankenversicherung sowie einer Reiserücktrittskosten-
Versicherung. Bei allen Radreisen sind die Teilnehmer verpflichtet, einen Helm zu tragen. Jeder Teilneh-
mer ist für die Verkehrssicherheit seines mitgebrachten Fahrrads sowie deren laufende Überwachung 
selbst zuständig. Die Haftung des Veranstalters für Sachschäden ist gemäß §651p BGB auf die Höhe des 
dreifachen Reisepreises beschränkt, wenn die Schäden nicht schuldhaft oder durch alleiniges Verschulden 

eines Leistungsträgers herbeigeführt wurden. Keine Haftung besteht bei Einbruch oder Diebstahl. Der 
Teilnehmer haftet für jeden Schaden, der durch die von ihm mitgeführten Sachen verursacht wird. 
 
10. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften: BergBiken bietet seine Reisen in den Ländern der 

Europäischen Union sowie in Marokko und Kapverden an und informiert seine Kunden nur über besondere 
Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen für Staatsangehörige der EU-Staaten. Sind sie Staatsange-
hörige anderer Staaten, erhalten sie entsprechende Informationen vom zuständigen Konsulat. Für die 

Einhaltung der entsprechenden Vorschriften sind die Reisenden verantwortlich. 
 
11. Nicht in Anspruch genommene Leistungen: Wird eine einzelne Reiseleistung von Ihnen infolge 
vorzeitiger Rückreise oder aus anderen gewichtigen Gründen (z.B. Verletzung) nicht in Anspruch genom-
men, werden wir uns um Erstattung der ersparten Aufwendungen bei den Leistungsträgern bemühen. Ein 
Anspruch auf Erstattung besteht nicht. 
 

12. Kündigung bei unvermeidbaren, außergewöhnlichen Umständen: Wird wegen unvermeidba-
ren, außergewöhnlichen Umständen, die bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbar waren, die Reise er-
heblich erschwert, gefährdet oder beeinträchtigt, so können sowohl der Kunde als auch der Reiseveran-
stalter den Reisevertrag kündigen. Dasselbe gilt, wenn Reisen wegen solcher Umstände wie z.B. extremer 
Wetterverhältnisse nicht angetreten werden können oder abgebrochen werden müssen. Eventuell entste-
hende Mehrkosten für Rückbeförderung oder Beherbergung übernimmt BergBiken. Soweit wir unserer-

seits die Verträge mit den Leistungsträgern stornieren können, erstatten wir den stornierbaren Teil des 

Reisepreises zurück. 
 
13. Datenschutz: Alle persönlichen Daten werden vertraulich behandelt. Während der Veranstaltungen 
entstandene Fotos können vom Veranstalter zu Zwecken des Marketings genutzt werden. Der Teilnehmer 
tritt in diesem Rahmen sein Recht am persönlichen Bild an den Veranstalter ab, sofern das Bild nicht 
kompromittierend ist und der Teilnehmer nicht ausdrücklich widerspricht. Ein Widerspruch ist jederzeit 

und auch später möglich. 
 
14. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen: Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Rei-
severtrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. 
 
15. Gerichtsstand: Gerichtsstand ist der Sitz des Veranstalters. 
 

Veranstalter: 
BergBiken MTB-Reisen 
Inhaber: Benjamin Pape 

Lange Str. 37 
59602 Rüthen 
Tel. +49-17651470232 

Email info@bergbiken.de 
Ust-IdNr. DE285959792 
 
Kundengeldabsicherer: 
R+V Allgemeine Versicherung AG 
Raiffeisenplatz 1 
65189 Wiesbaden 

Tel. +49-6115335859 
Email ruv@ruv.de 
 
Stand: Juli 2018 
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